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El presente documento da cuenta de las actividades, alcances, logros, aportes y el analisis que
se ha dado en el desarrollo de pasantias durante un periodo de 11 meses (2019-2020) en la
Editorial Planeta Colombia. Dentro de este proceso de aprendizaje, aplicacién de conocimiento
y enriquecimiento profesional, se logré tener un conocimiento directo del contexto editorial a
nivel comercial desde diferentes aristas, tales como: 1) la gestién administrativa en el sector
editorial, 2) los procesos operativos y técnicos en el ejercicio de los planes editoriales que
dispone de titulos nacionales e internacionales para publicar y, 3) los procesos editoriales
propiamente manejados con obras de diferentes géneros literarios. Finalmente, el documento
brinda un paralelo entre la edicion comercial y la edicion académica.

RESUMEN DEL CONTENIDO Inglés (maximo 250 palabras):

This document gives an account of the activities, scopes, achievements, contributions, and
analysis that have taken place in the development of internships during a period of 11 months
(2019-2020) in Editorial Planeta Colombia. Within this process of learning, application of
knowledge and professional enrichment, it was possible to have a direct knowledge of the
editorial context at a commercial level from different angles, such as: 1) the administrative
management in the editorial sector, 2) the operative and technical processes in the exercise of
the editorial plans that have national and international titles to publish and, 3) the editorial
processes properly handled with works of different literary genres. Finally, the document
provides a parallel between commercial and academic publishing.



PRIMER INFORME DE PASANTIAS

MAESTRIA EN ESTUDIOS EDITORIALES
INSTITUTO CARO Y CUERVO
SEMINARIO ANDRES BELLO

Fecha Noviembre 28 de 2019
Estudiante: Liliana Carolina Guzman Rios
Tutora: Margarita Valencia
Lugar de pasantia: Grupo Planeta Colombiana S.A.
Supervisora de la pasantia Mariana Marczuk

en la editorial:

I. Antecedentes

La editorial Grupo Planeta dispone su sede principal en Madrid (Espafia), fundada en 1949 por
José Manuel Lara Hernandez. Actualmente tiene presencia en 25 paises de habla hispana y en
dos paises europeos (Francia y Portugal). Dispone de mas de 100 marcas y sellos editoriales en
los paises donde se encuentra cubriendo todos los géneros literarios. En Colombia, Grupo
Planeta maneja aproximadamente 30 sellos editoriales orientados a los géneros literarios de
ficcién, no ficcion y textos empresariales, bienestar y crecimiento personal, infantil-junior y

juvenil y de actualidad.

El equipo de trabajo editorial de Grupo Planeta en Colombia con el cual se estuvo desarrollando
el proceso de pasantias durante el tercer semestre de la Maestria de Estudios Editoriales (2019)

esta estructurado por:

e Gerente Editorial: Mariana Marczuk
e Gerente de Ficcién: Juan David Correa

e Gerente de No Ficcion y Libros de Empresa: Luis Fernando Péez



Gerente de Literatura Infantil — Juvenil: Carolina Venegas Klein
Gerente de Plan Lector: Miguel A. Manrique

Gerente de Literatura de Actualidad: Edgar Enrique Téllez
Editor de Ficcion: Christopher Tibbler

Editor de Literatura Infantil y Juvenil: Cristiam Mufioz

Editor de No Ficcion: Andrés Grillo

Editora de Bienestar y Crecimiento Personal: Carolina Venegas
Gerente de Disefio: Juan Felipe San Miguel

Disefnadores: Paula Salazar, Gabriel Henao y Susan Heilbron.

Otros profesionales del Grupo Planeta Colombia con quienes se ha tenido apoyo e interaccién

durante el tiempo de pasantias en el tercer semestre de estudios son:

Jefe Departamento de Derechos de Autor: Abogada Isabel Cristina Ruiz Ruiz
Produccion: Edna Margareth Fandifio, David Rojas Bueno

Contabilidad: Miguel Angel Quiroga y Carol Diaz.

El proposito de la pasantia establecido para este periodo de agosto — diciembre de 2019 estuvo

estructurado por la orientacion de Mariana Marczuk (Gerente Editorial de Planeta Colombia),

siendo el siguiente:

Apoyo inicial a labores operativas con Santiago Diaz (Coordinador de Realizacion) con
el fin de tener conocimiento del manejo del CMS (sistema editorial donde se registra
toda la informacion de los titulos a publicar tanto nacionales como internacionales —por
sesion—) y el Sistema de Gestion Editorial (SGE) donde se hacen las solicitudes de
titulos en sesion a las diferentes casas editoriales hispanoamericanas de Planeta y la casa
principal en Espafa.

Una vez alcanzado el conocimiento de los dos sistemas de gestion editorial se orientarian
las labores de pasantia para apoyar a los editores de las diferentes lineas editoriales con
el fin de familiarizarme con la edicion literaria en cada una de estas y géneros manejados

por esta editorial.



Legalmente, el desarrollo de las pasantias estuvo soportado por un Contrato por Prestacién de
Servicios Profesionales en condicion de Pasante con una duracion de 10 meses, donde su fecha
de inicio fue el 20 de agosto de 2019 y su fecha de finalizacion es el 20 de junio de 2020.
Semanalmente se cubria una jornada de 4 horas diarias laborales para un total de 20 horas

semanales.

Para el desarrollo de las actividades, se disponia de un computador portéatil, el acceso al
computador de la Coordinacion de Realizacién y al de la Coordinacién Editorial con el fin de

apoyar las diferentes labores que posteriormente seran descritas.



Il. Trabajo realizado

A continuacion, se brindara una descripcién de las actividades desarrolladas por el pasante durante el periodo de pasantias comprendido

entre el 20 de agosto y el 23 de diciembre de 2019%.

ACTIVIDAD

DESARROLLADA

Validacién de titulos en el
programa CMS Editorial.

Consolidacién de metadatos de dos
sellos (Seix Barral y TusQuest)
para Gerente Editorial de Ficcion

Solicitud de ISBN de titulos en
cesion.

ESTRATEGIAS DE EJECUCION APLICADAS
POR EL PRACTICANTE

Esta labor comprende el poder verificar el diligenciamiento completo de todos los datos de
identificacion de los titulos tanto nacionales como en cesién en el programa CMS. Esta labor
apoya al Coordinador de Realizacion para que pueda brindar los recordatorios respectivos a los
editores de cada linea editorial sobre los datos pendientes de ser registrados en el CMS y que se
requieren para dar de alta el titulo en el sistema.

Se cred en el Drive del correo asignado para la pasante un documento Word donde se consolidaron
los metadatos y una breve sinopsis de titulos publicados de los sellos mencionados durante el 2019
con el fin de establecer una pieza publicitaria. Esta labor fue requerida por el Gerente editorial de
Ficcion (Juan David Correa). Una vez entregado el archivo se tuvo conocimiento por parte del
gerente editorial que la informacion pasé al area de disefio.

A partir de un formulario establecido al interior del editorial en Google se gestiona la solicitud de
ISBN de los titulos en cesion que han sido autorizados para su publicacion en Colombia desde
diferentes casas editoriales de Planeta a nivel hispanoamericano y por Espafia. Los datos de cada
uno de los titulos se obtienen del programa CMS y por cada solicitud se obtiene un registro que
llega de forma automética al correo institucional.

Durante el periodo de la pasantia se ha realizado la solicitud de 50 titulos, empleando tanto el
correo del Coordinador de Realizacion como el asignado a la pasante.

ANEXO
DE
SOPORTE

Anexo 1y sus
derivados.

Anexo 2 y sus
derivados.

Anexo 3y sus
derivados

(solamente se brinda un
anexo completo del
formulario que queda
registrado en el correo
del solicitante del
ISBN, pues todos los
formularios son iguales,

1 Se especifica que la fecha en que fue entregado el presente informe para este periodo de pasantias difiere de la terminacion de actividades, debido a que se dio
cumplimiento al tiempo establecido en el contrato de pasantias.



ANEXO
DE
SOPORTE

ACTIVIDAD ESTRATEGIAS DE EJECUCION APLICADAS

DESARROLLADA POR EL PRACTICANTE

solamente cambian los
datos del titulo).

Lectura y evaluacion del Se tuvo una dedicacion en tiempo de una semana y media para la lectura del manuscrito original = Anexos 4y sus
manuscrito original Y todas esas y las respectivas observaciones se brindaron al Coordinador de Realizacion quien es la persona = derivados.
cosas. que esta direccionando actualmente la edicion de la obra.

Posteriormente se tuvo una primera reunién con el autor de la obra con quien se hizo un
acercamiento explicando la metodologia de trabajo para la intervencion de esta y reducir su
extension, los términos generales en que se estaria trabajando y para la recoleccion de documentos
con el fin de gestionar el contrato.

Una vez disponibles los documentos completos del autor, se gestioné ante la Oficina de Derechos
de Autor la creacion como proveedor y el proceso de realizacion del contrato con apoyo del editor
familiarizado con la obra.

Este proyecto editorial no se continu6 apoyando, frente a lo cual no se tuvo certeza por parte de la
pasante el motivo por el cual no se continuo con el mismo, y sumado a ello la situacién coyuntural
del retiro de dos profesionales ocasiond que el tiempo que era posible dedicar a este proyecto
editorial se dispusiera para apoyar las actividades administrativas.

Lectura y observaciones del Se realiz6 durante tres dias (horas no continuas) la lectura del manuscrito en mencion, archivo  Anexo 5y sus
manuscrito El libro amarillo del brindado por el Gerente Editorial de No Ficcion (Luis Fernando Paez). Las observaciones se derivados.
Freelancer independiente brindaron al editor en una reunién y se envié por email el archivo con los comentarios. Entre los

aspectos mencionados al editor se pueden destacar: puntos débiles en el uso de regionalismos por
parte del autor en el escrito, posible conflicto de intereses si se llega a hacer mencién de marcas
particulares (comerciales) de productos, la posibilidad de enriquecer un apartado del libro pues el
contenido es muy basico para el tipo de libro que se direcciona a orientar a una persona deseosa
de entrar a trabajar como independiente en su campo profesional, y las posibles impresiones que
pueda llegar a tener un lector si se conserva cierto uso de frases que se perciben como
subvalorando el entendimiento del lector frente al producto en algunos casos, y en otros la



ANEXO
DE
SOPORTE

ACTIVIDAD ESTRATEGIAS DE EJECUCION APLICADAS

DESARROLLADA POR EL PRACTICANTE

orfandad que puede generar el manejo de ideas inconclusas y que van dirigidas a orientar al lector
como instructivo.

Revision, seguimiento, Este apoyo se brinda en direccion al area de Derechos de Autor con el fin de disponer de archivos = Anexo 6 y sus
digitalizacion y entrega de digitales de los contratos firmados de los titulos publicados de autores colombianos, radicados en = derivados.
contratos al &rea de Derechos de territorio colombiano o contratos con otras casas editoriales internacionales para publicar titulos

Autor (Juridica) y envio respectivo  especificos en el pais.

de las copias de soporte a los o ) )
autores. Una vez digitalizados los contratos, se procedia a registrarlos en una carpeta Drive donde se

organizan segln sea el caso (contrato, otrosi 0 escandallo) en la respectiva carpeta del autor o se
creaba una de acuerdo con la necesidad. Este grupo de carpetas fue compartido por la
Coordinadora Editorial quien brind6 los permisos para alimentar la misma en la medida en que se
contaba con nuevos contratos o escandallos.

Finalizada la organizacion de los contratos digitalizados, se procede al envio de las copias a los
autores segun sea el caso de envio local o nacional. Para ello se organizaba el sobre con el
documento y se gestionaba el envio segln la direccion de destino. Esta labor inicialmente se
apoyaba para la Coordinadora Editorial, pero una vez retirada la profesional, la pasante asumio la
misma realizando envios de contratos y muestras (libros) a nivel nacional e internacional, para lo
cual tuvo oportunidad de conocer la gestion desde dos sistemas de envios independientes.

Esta actividad se proyecta suspender para la Gltima semana de noviembre - 2019, siendo en este
tiempo en que se han vinculado los respectivos profesionales de las coordinaciones.

Registro y entrega de escandallos Esta actividad se realiza con el fin de disponer de soportes digitales de los escandallos elaborados Anexo 7 y sus
al area de Derechos de Autor. por los editores frente a aquellos titulos a publicar, sea de contratacién nacional o en calidad de derivados.
cesiones. La finalidad es llevar un registro de los escandallos entregados al area de Derechos de
Autor. Todo se hace con soporte de envios via email. Esta labor se estuvo apoyando para la
Coordinadora Editorial, pero una vez retirada la profesional, no se continué debido al apoyo que
brindé la pasante durante el tiempo previo al ingreso de los profesionales que suplian las vacantes
requeridas.



ACTIVIDAD

DESARROLLADA

Elaboracién y actualizacion de la
base de datos de autores y
proveedores.

Solicitud de titulos en cesién por el
Sistema de Gestion Editorial
(SGE) de otras casas editoriales a
nivel hispano y/o de la casa
editorial en Espafa.

ESTRATEGIAS DE EJECUCION APLICADAS
POR EL PRACTICANTE

Se proyecta continuar apoyando esta actividad para la Gltima semana de noviembre de 2019,
siendo en este tiempo en que se han vinculado los respectivos profesionales de las coordinaciones.

Se cred un archivo en el Drive y compartido con la Gerente Editorial, asistente de gerencia y
Coordinador de Realizacion donde se dispone de los datos de identificacion y de contacto de los
autores firmados por Grupo Planeta y sus respectivos titulos publicados con la editorial.

Esta base de datos se esta actualizando en la medida en que se obtienen nuevos contratos firmados
con autores nacionales o llegan titulos autorizados en calidad de cesion de otras casas editoriales
a nivel hispano o desde Espafia.

Para el caso de la base de proveedores, esta se alimenta en la medida en que se obtiene datos de
nuevos proveedores que apoyan diferentes labores editoriales de forma externa o con apoyo de las
cuentas de cobro.

Estas dos actividades fueron suspendidas por la pasante debido a que inicié apoyo de las funciones
manejadas por los dos profesionales retirados de la editorial (Coordinaciéon Editorial y de
Realizacion) mientras llegaban el nuevo personal.

Esta labor se realizo de forma frecuente una vez retirado el Coordinador de Realizacion, en la que
se requiere estar diariamente revisando en SGE con el fin de verificar el estado de las solicitudes
de titulos en cesién de derechos y estar atento de la respuesta otorgada a cada solicitud, sea para
descargar archivos del CMS o para realizar nuevas solicitudes segin sea el caso de rechazo o
nuevos titulos requeridos por los diferentes Gerentes Editoriales. Para esta labor se tiene en cuenta
las solicitudes enviadas via correo por los gerentes editoriales.

Para este proceso, la pasante tuvo que familiarizarse con el SGE y el CMS, siendo el primer
sistema empleado para la solicitud de los titulos (en firme, por simulacion o contratacion directa)
y el segundo para la descarga de los archivos de aquellos titulos autorizados para publicar en
Colombia.

Teniendo en cuenta el alto nimero de titulos en cesion solicitados durante un periodo de 2 meses
(83 titulos en cesion de los diferentes planes editoriales e IBD -impresion bajo demanda- para los
meses de diciembre, enero y parte de febrero), y aprovechando un archivo compartido por Drive

ANEXO
DE
SOPORTE

Anexo 8y sus
derivados.

Anexo 9y sus
derivados.



ACTIVIDAD

DESARROLLADA

Cargar en el CMS los archivos
finales de aquellos titulos
solicitados en cesion por otras
casas editoriales hispanas y que
previamente han sido avalados por
el area de Derechos de Autor en
Planeta Colombia.

Descarga de archivos desde el
CMS de los titulos en cesién y su
respectiva entrega al area de
Disefio y Realizacion.

ESTRATEGIAS DE EJECUCION APLICADAS
POR EL PRACTICANTE

de uno de los editores, se modificd y adaptd el mismo con el fin de llevar un registro completo de
cada solicitud, su estado actual y procesos derivados de rechazos u otras respuestas, como también
la recoleccion de informacion en cuanto a regalias y solicitud de ISBN, con el fin de compartir la
herramienta a todo el equipo de editores para que llevase un seguimiento y trazabilidad en tiempo
real del estado actual de cada solicitud. El enlace de este instrumento se compartié por el correo
institucional asignado a la pasante.

Igualmente, para este proceso, la pasante tuvo que familiarizarse con el SGE y el CMS expuestos
anteriormente.

Esta actividad se proyecta suspender para la Gltima semana de noviembre de 2019, siendo en este
tiempo en que se han vinculado los respectivos profesionales de las coordinaciones.

Esta labor se realiza de forma esporadica y para ella, al igual que para la anterior actividad se debe
estar revisando frecuentemente el SGE, particularmente las solicitudes de otras casas editoriales a
nivel hispano para Colombia de alguno de los titulos publicados en territorio nacional y los correos
que remiten los coordinadores editoriales de aquellas casas de Planeta hispanas.

Para ello se debe contar con una consulta del SGE, verificar el estado de cada solicitud remitida a
Colombia e identificar si desde la oficina de Derechos de autor fueron avalados los titulos para su
publicacion en los otros paises solicitantes.

Esta actividad se proyecta suspender para la tltima semana de noviembre de 2019, siendo en este
tiempo en que se han vinculado los respectivos profesionales de las coordinaciones.

Una vez verificado en el SGE que los titulos solicitados en cesidn han sido avalados y se encuentra
finalizado el proceso, se remite a verificar archivos disponibles para descarga en el CMS. Cada
uno de los grupos de archivos de los titulos se dispone en una carpeta compartida en red con los
disefiadores. Respectivamente se informa al Gerente de Disefio (Juan Felipe San Miguel) sobre
los titulos que estan disponibles y llegado el caso especificaciones particulares que fueron
solicitadas por correo.

Esta actividad se proyecta suspender para la Gltima semana de noviembre de 2019, siendo en este
tiempo en que se han vinculado los respectivos profesionales de las coordinaciones.

ANEXO
DE
SOPORTE

Anexo 1y 10y sus
derivados.

Anexo 11y sus
derivados.



ACTIVIDAD

DESARROLLADA

Informar a los gerentes editoriales
y editores de las diferentes lineas
sobre las regalias manejadas para
aquellos titulos en cesion que han
sido autorizados los derechos por
el SGE para su publicacion en
Colombia.

Recepcion de cuentas de cobro de
proveedores y gestionar los
soportes para su respectiva
radicacion en el Departamento de
Contabilidad.

ESTRATEGIAS DE EJECUCION APLICADAS
POR EL PRACTICANTE

Culminada la labor de derechos de titulos en cesion, descargados los archivos y remitidos al area
de disefio. Se dispone a informar via correo a los gerentes editoriales de las regalias de los titulos
dados en cesién y cualquier observacion particular segin el caso.

Para brindar este dato se debe consultar el SGE, apartado DAU donde son indicados los
porcentajes de regalias que se deben tener presente para cada titulo autorizado en cesion.

Para esta labor, igualmente se adapt6 e implementd el uso del archivo compartido en el Drive,
instrumento de trazabilidad de todos los titulos solicitados.

Esta actividad se proyecta suspender para la Gltima semana de noviembre de 2019, siendo en este
tiempo en que se han vinculado los respectivos profesionales de las coordinaciones.

Esta labor se ha venido realizado de forma frecuente y directa una vez se retiraron los
Coordinadores de Realizacion y Editorial, contemplando desde la recepcion de las cuentas de
cobro enviadas por los diferentes proveedores externos, aquellas remitidas via email sea por los
mismos proveedores o por los gerentes editoriales y editores de apoyo.

La actividad consiste en recepcionar los documentos soporte (cuenta de cobro firmada y planilla
de pago de aportes, si aplica) para tramitar la cuenta de cobro. Una vez se disponga de los soportes
de la cuenta de cobro se gestiona la orden de trabajo sea de forma manual (fuera del sistema y
codificada) o por el sistema ARGOS donde se registran los diferentes costos editoriales de los
titulos en proceso de realizacion en un escandallo particular para cada producto editorial.

Luego se dispone a gestionar por sistema ARGOS la orden de compra, la cual debe ser avalada
por la Gerente Editorial y dos instancias mas. Una vez brindados estos avales que van de acuerdo
con el monto de la cuenta, se consolidan todos estos soportes, se pasan a firma de la Gerente
Editorial y son sellados con fecha antes del 25 de cada mes para luego radicarlos en el area de
Contabilidad, donde son recepcionadas las cuentas de cobro hasta el 25 de cada mes. Cada cuenda
de cobro debe llevar su respectiva copia de todos los soportes para el seguimiento a futuro que se
tenga que dar segun la necesidad que se presente.

Para llevar un control de las cuentas de cobro que durante el mes de noviembre estuvieron en
responsabilidad de la pasante para radicar en el area contable, se creé un formato de registro con

ANEXO
DE
SOPORTE

Anexo 12 y sus
derivados.

Anexo 13y sus
derivados.

(Se aclara que por la
cantidad de cuentas de
cobro que se
recepcionan via email o
entregadas en la oficina,
solamente se brindaran
pocos soportes).



ACTIVIDAD

DESARROLLADA

Gestionar con el profesional
encargado la creacion de
proveedores.

Gestionar con el profesional
encargado la creacion de PALES
(codigos para titulos en el sistema
ARGOS) con el fin de gestionar las
cuentas de cobros de proveedores.

Gestionar el envio de documentos
(contratos) y muestras (libros) a
nivel nacional e internacional de
acuerdo con las peticiones de los
editores.

ESTRATEGIAS DE EJECUCION APLICADAS
POR EL PRACTICANTE

informacion a tener en cuenta para futuros rastreos, herramienta de trabajo que ha sido compartida
con las profesionales que entran en las Coordinaciones Editorial y de Realizacion.

Esta actividad se proyecta suspender para la Gltima semana de noviembre de 2019, siendo en este
tiempo en que se han vinculado los respectivos profesionales.

Esta labor se apoya para aquellos momentos en que los gerentes editoriales requieren la creacion
de un proveedor nuevo con quien por primera vez se trabaja externamente y luego estaria
brindando su cuenta de cobro.

Esta actividad se proyecta suspender para la Gltima semana de noviembre de 2019, siendo en este
tiempo en que se han vinculado los respectivos profesionales de las coordinaciones.

Esta labor esta directamente relacionada con la gestion de la orden de compra de las cuentas de
cobro remitidas por los proveedores, pues la finalidad de los PALES es identificar cada producto
editorial en el sistema ARGOS para poder registrar el monto del servicio a la cuenta especifica de
cada producto.

Esta actividad se proyecta suspender para la Gltima semana de noviembre de 2019, siendo en este
tiempo en que se han vinculado los respectivos profesionales de las coordinaciones.

Esta labor entro a ser apoyada una vez se retiré la Coordinadora Editorial, particularmente los
envios realizados contemplaros muestras (libros) para autores y contratos para firma nacional e
internacional.

Para esta actividad la pasante se tuvo que familiarizar con dos sistemas de envios diferentes y, por
ende, dos plataformas separadas para envios nacionales e internacionales.

Esta actividad se proyecta suspender para la Gltima semana de noviembre de 2019, siendo en este
tiempo en que se ha vinculado el respectivo profesional de la Coordinacién Editorial.

ANEXO
DE

SOPORTE

Anexo 14y sus
derivados.

Anexo 15y sus
derivados

Anexo 16 y sus
derivados.



I11.Conclusiones

Durante el periodo de pasantias comprendido entre el mes de agosto y diciembre de 2019 la pasante

puede destacar los siguientes aspectos:

Problemas identificados (Debilidades - Amenazas):

Por parte de la pasante considera que el bajo nivel de conocimiento que tiene en lo referente
a géneros literarios y escritores ha generado una dificultad para poder participar
activamente de comites editoriales.

Es de aclararse que una situacion coyuntural presentada en la Editorial Planeta fue el retiro
de los dos coordinadores de realizacion y editorial, profesionales que la pasante entré a
apoyar a principios de septiembre para conocer los procesos basicos de la cadena editorial
y los sistemas (plataformas) manejados y alimentados en todo el proceso. Ante esta
situacion la pasante acogio la solicitud por parte de la supervisora de la editorial de apoyar
momentaneamente en dichas actividades mientras se buscaban los profesionales a vincular.
El tiempo de apoyo se extendio a 2 meses, ocasionando que las competencias de aprendizaje
orientadas a proyectos editoriales se vieran disueltas en medio de las actividades
administrativas que apoyo la pasante. Frente a ello, la amenaza identificada en la entidad
es la no disponibilidad de planes de contingencia que solucionaran este tipo de
inconvenientes que se pueden presentar de improvisto.

La Editorial Planeta al contar esta como su primera experiencia en disponer y dar espacio
a el desarrollo de una pasantia por parte de una estudiante de maestria en Estudios
Editoriales, no estd familiarizada con este tipo de procesos y con la estructuraciéon de un
espacio de aprendizaje y enriquecimiento de ambas partes (editores y pasante) en el
contexto de edicion literaria.

La pasante considera que una debilidad de su parte fue el no haber solicitado conocer las
funciones y actividades desde el primer momento antes de iniciar su pasantia en la editorial,
lo cual generd que a medida que transcurria las horas de pasantias los diferentes editores y
su supervisora en la editorial lograran identificar aquellas actividades en que era asequible

y posible recibir el apoyo de la pasante.

Estrategias de solucién (Oportunidades):



Se ha buscado incrementar la lectura de contenido literario mediante el consumo de
audiolibros, y asi, conocer mas sobre los diferentes géneros literarios manejados en Grupo
Planeta.

Escoger obras literarias de Planeta con el fin de desarrollar trabajos de otras asignaturas de
la maestria y conocer directamente los productos comercializados por la editorial.
Aprovechas los procesos de solicitudes de titulos en cesion de otras casas de Planeta a nivel
hispanoamericano para poder leer la sinopsis de estos y asi diferenciar los géneros
manejados por Planeta.

Teniendo en cuenta el apoyo brindado a labores administrativas y con el fin de tener mayor
efectividad para dar solucion a las diferentes solicitudes, consultas y requerimientos de los
diferentes editores de la editorial en lo referente a solicitudes de titulos de cesion, la pasante
adapt6 un instrumento (archivo Excel) compartido por uno de los editores con el fin de
disponer de una herramienta que permitiese manejar informacion actualizada en tiempo real
sobre el estado de cada una de las solicitudes de titulos en cesidn para los diferentes planes
editoriales y titulos de impresion bajo demanda.

Una alternativa asumida por voluntad propia por parte de la pasante es llegar mas temprano
del horario establecido para la pasantia (8 am. a 12 m.), y asi aprovechar el tiempo
disponible para el desarrollo de las labores pendientes, especialmente cuando se presentaba
la acumulacién de labores administrativas que se apoyaron en su momento (finales del mes
de noviembre de 2019).

Experiencia y conocimientos adquiridos (Fortalezas):

Una mayor comprension del modelo editorial comercial, particularmente, lo referente a la
adquisicion de titulos de publicaciones nacionales e internacionales.

Mayor conocimiento frente a los procesos operativos y administrativos que intervienen en
la cadena editorial de un sello consolidado por los afios de trayectoria y que cuenta con
presencia en diferentes paises de habla hispana.

Acercamiento y conocimiento de las partes y aspectos para tener en cuenta dentro de la
firma de un contrato editorial con un autor y el manejo legal que ello implica para las partes

firmantes. Este conocimiento fue adquirido por la pasante a partir de tener oportunidad de



poder escanear los contratos firmados y hacer lectura de estos para alimentar la base de
datos de los autores.

La oportunidad de contar con una familiaridad y experiencia previa frente al manejo de
sistemas y plataformas editoriales ha facilitado el aprendizaje rapido en el manejo de los
sistemas editoriales (CMS y SGE) manejados por la Editorial Planeta en cuanto al
alojamiento de contenidos (archivos finales) de los diferentes titulos publicados tanto
nacional como internacionalmente y el sistema de solicitud de titulos en cesion.

Tener oportunidad de consultar directamente los contratos le permitié a la pasante
familiarizarse y comprender los porcentajes de derechos de autor que se manejar en un
contrato, el sistema de regalias y las muestras otorgadas a los autores a partir de las
estipulaciones establecidas en el contrato.

Adquisicién de informacion frente a los sistemas de clasificacion tematica (nacional e
internacional) requeridos para el proceso de solicitud de ISBN.

Partiendo de una observacion directa al modelo editorial comercial de una empresa con
presencia en diferentes paises de habla hispana, se podria considerar que:

o La gran cantidad de titulos que se contemplan en un plan editorial
(aproximadamente 25 a 30 titulos mensuales) desencadena que el tiempo que los
editores puedan brindar a todos los titulos manejados sea limitado y se concentren
particularmente en los titulos de autores colombianos que se trabajan dentro de los
Planes Editoriales para cada mes.

o Esa limitacion de tiempo con que cuenta los editores frente a los titulos originales
postulados por autores colombianos desencadena que los procesos de evaluacion de
manuscritos sea un servicio tercerizado a un grupo de evaluadores externos que
cuentan con trayectoria en este tipo de labor. Personalmente considero que seria
provechoso que esa actividad evaluadora de originales se conservara para ser
desarrollada por el equipo de editores en pro de encontrar e identificar potenciales
autores haciendo uso de su vasta experiencia (aclarando que esta es una apreciacion
que se basa en la observacion de lo poco que la pasante ha vislumbrado del modelo
editorial).

o El' modelo editorial de corte comercial se centraliza en el capital econémico que se

obtengan de los diferentes titulos que publica mensualmente, pues al ser Editorial



Planeta un grupo empresarial robusto con diferentes departamentos (comercial y
ventas, publicidad y finanzas, entre otros); permite que se puedan obtener reportes
de ventas sistematizados en tiempos prudenciales y que son base para la toma de
decisiones a favor de movilizar y comercializar los productos editoriales.

o La obtencién de nuevos autores y potenciales escritores para posibles productos
editoriales que pueden llegar a tener una gran acogida dentro del pablico lector, no
se limita a la recepcion de manuscritos inéditos que son evaluados para un posible
interés en algun género literario, sino que el rastreo en redes sociales e internet son
herramientas que los editores tienen en cuenta para capturar potenciales figuras que
disponen de un capital social y cultural consolidado o en un acelerado proceso de
capitalizacién (especialmente en redes sociales, blogs y paginas web). Y a partir de
las tematicas trabajadas por estas figuras se buscan construir un autor y su pluma
sea por el apoyo de autores fantasmas o el padrinazgo de la obra por autores
consolidados que la misma casa editorial publique o sean reconocidos en el medio,
con el fin de darle un apoyo de apertura en el mercado a ese autor que esta en

construccion.

Aportes realizados al sector editorial colombiano (Oportunidades):

Teniendo en cuenta el apoyo adicional que la pasante ha realizado en las dos
coordinaciones, la construccion de un registro para el control de las cuentas de cobro;
demuestra la importancia que implica en los procesos administrativos, de produccion y en
el contexto editorial disponer de un adecuado registro y sistematizacion de los datos,
especialmente cuando se maneja una vasta lista de publicaciones mensuales. Ya que, de
este control y trazabilidad de informacién en tiempo real, depende la adecuada gestién de
los editores, disefiadores y demas profesionales y personas involucradas en la cadena de
produccion editorial.

Esta misma estrategia de manejar un registro control para las cuentas de cobro, se aplico en
las solicitudes de titulos en cesion, siendo este archivo Excel alimentado con la informacion
necesaria y esencial dentro del proceso editorial acerca de aquellos titulos solicitados a otras
casas editoriales de Planeta a nivel hispano. Esto se hizo con el fin de que todos los editores

puedan tener acceso al mismo archivo para que se disponga de una base de solicitud de



titulos en cesiones actualizada, donde puedan llevar tanto una trazabilidad de la fase en que
se encuentra cada titulo, como conocer las observaciones puntuales para determinados

Casos.

Satisfaccion personal del pasante:

En el tiempo transcurrido en las pasantias, la estudiante ha tenido oportunidad de conocer
procesos operativos y administrativos dentro de contexto editorial para la adquisicion y
publicacion de libros. Es de tener en cuenta que siendo algunas de estas actividades de corte
administrativo y que no estuvieron directamente relacionadas con apoyo en proyectos
editoriales, el familiarizarse y conocerlas le han permitido a la pasante explorar el contexto
administrativo que esté relacionado directamente con la cadena editorial. Es de considerar
que estas actividades no estan contempladas dentro del plan de competencias proyectado
para las practicas editoriales y, por ende, las expectativas de la pasante frente a la
posibilidad de conocer y apoyar proyectos editoriales de corte literario aun se encuentran
pendiente de satisfacer.

La oportunidad de conocer desde la pasantia el trabajo editorial manejado en un modelo
editorial comercial como Grupo Planeta y la experiencia laboral que la pasante tiene en el
contexto de edicion académica - universitaria, le ha permitido el poder establecer un

comparativo entre estos dos modelos editoriales.



INFORME FINAL DE PASANTIAS
MAESTRIA EN ESTUDIOS EDITORIALES
INSTITUTO CARO Y CUERVO
SEMINARIO ANDRES BELLO

Fecha Junio 20 de 2020
Estudiante Liliana Carolina Guzman Rios
Tutora Margarita Valencia
Lugar de pasantia Grupo Planeta Colombiana S.A.
Supervisora de la pasantia Mariana Marczuk

en la editorial

I. Antecedentes
La editorial Grupo Planeta dispone su sede principal en Madrid (Espafia), fundada en 1949 por
José Manuel Lara Hernandez. Actualmente tiene presencia en 25 paises de habla hispana y en dos
paises europeos (Francia y Portugal). Dispone de méas de 100 marcas y sellos editoriales en los
paises donde se encuentra, cubriendo todos los géneros literarios. En Colombia, Grupo Planeta
maneja aproximadamente 30 sellos editoriales orientados a los géneros literarios de ficcion, no
ficcion y textos empresariales, bienestar y crecimiento personal, infantil-junior y juvenil, y de
actualidad.
El equipo de trabajo editorial de Grupo Planeta en Colombia presentd vinculaciones de nuevos
editores en las lineas de Ficcion y No Ficcion para el primer bimestre de 2020 en reemplazo de los
editores de apoyo que se retiraron en estas lineas. Igualmente se vincularon para el ultimo bimestre
de 2019 los coordinadores de realizacion y editorial:

e Monica Laverde Henao (No Ficcidon).

e Salomé Cohen Monroy (Ficcion)

e Maria Angélica Ramirez Escobar (Coordinadora de Realizacion)

e Jackeline Cardenas Sandoval (Coordinadora Editorial)
El resto del grupo de editores se mantuvo segun la estructura organizacional conocida en el segundo

semestre de 2019, momento en que se inicio la pasantia de la Maestria de Estudios Editoriales



(agosto de 2019):

Gerente Editorial: Mariana Marczuk

Gerente de Ficcion: Juan David Correa

Gerente de No Ficcion y Libros Epresarial: Luis Fernando Péaez
Gerente de Literatura Infantil — Juvenil: Carolina Venegas Klein
Gerente de Plan Lector: Miguel A. Manrique

Editor de Literatura Infantil y Juvenil: Cristiam Mufioz

Editor de No Ficcion: Andrés Grillo

Editora de Bienestar y Crecimiento Personal: Carolina Venegas
Gerente de Diseno: Juan Felipe San Miguel

Disefiadores: Paula Salazar, Gabriel Henao y Susan Heilbron.

El proposito de la pasantia establecido para el periodo enero - junio de 2020 estuvo estructurado

por la orientacion de Mariana Marczuk (Gerente Editorial de Planeta Colombia), siendo el

siguiente:

Desarrollo del proceso editorial para la obra literaria (novela historica) de la linea
de Ficcion Y todas esas cosas.
Apoyo en procesos editoriales de libros dentro de las lineas de No Ficcion e Infantil

y Juvenil.

Para el desarrollo de las actividades, se dispuso de las siguientes herramientas proporcionadas por

miembros del equipo editorial:

e Un computador de escritorio.

e Un cubiculo de trabajo.

e Material diagramado (libros culminados) de acuerdo con los proyectos editoriales en los

que se estuvo apoyando durante el presente semestre de la pasantia.

I1. Trabajo realizado

En este apartado se brinda una descripcion de las actividades desarrolladas por la pasante durante

el periodo de pasantias comprendido entre el 13 de enero y el 20 de junio del 2020.

Debido a la situacion de cuarentena obligatoria decretada por el Gobierno Nacional como medida

de prevencion por la pandemia mundial del Covid-19, las labores de pasantia fueron desarrolladas



en casa por la pasante desde mediados del mes de marzo hasta su culminacion (junio 20 del 2020),
teniendo contacto permanente por correo con los editores a quienes se les brindd apoyo en las
labores asignadas.

En el siguiente cuadro se presenta una descripcion de cada labor realizada durante este periodo con

sus respectivos soportes (anexos).



ACTIVIDAD

DESARRO -
LLADA

Participacion en los
comités editoriales
semanales.

Gestionar derechos de
autor con la respectiva
oficina juridica.

Edicion del libro Y todas
esas cosas

ESTRATEGIAS DE EJECUCION APLICADAS POR EL
PRACTICANTE

Durante este segundo periodo de pasantia se participé en una sola sesion del Comité Editorial realizada antes
de iniciar la cuarentena obligatoria por la pandemia del Covid-19. En dicho Comité Editorial los miembros
del equipo editorial revisaron medidas alternativas y de contingencia frente a los diferentes titulos previstos
para los planes editoriales de los meses siguientes a marzo del afio 2020.

La elaboracién del contrato editorial para la obra literaria Y todas esas cosas que hace parte del plan editorial
de Ficcion proyectado para el mes de agosto de 2020, y en la que apoy6 la pasante desde finales del 2019
(noviembre y diciembre de 2019), fue gestionado ante la oficina Juridica desde octubre del 2019.

Una vez dispuesto este documento en diciembre del 2019, se tuvo reunion con el autor y el Gerente Editorial
de Ficcion (Juan David Correa) para la revision del mismo. En dicha reunion se identificaron ajustes
necesarios en el documento, los cuales fueron gestionados por la pasante ante la oficina Juridica.

Una vez dispuesto el nuevo contrato ajustado para enero del 2020, se procedio a la firma por parte del autor y
el representante legal de la Editorial.

Una vez la pasante retomo el proceso editorial con la obra Y todas esas cosas desde noviembre del 2019, se
realizaron reuniones semanales con el autor, siendo el objetivo de estas hacer una revision y edicion completa
de la obra, buscando omitir apartados, textos, capitulos y demas fragmentos para reducir la extension del texto
y reorganizarlo.

Inicialmente la obra contaba con una estructura de: 558 paginas (incluidas imagenes) distribuidas en XII libros
con 173 capitulos. Una vez se terminada la intervencion editorial realizad en conjunto con el autor, el libro
termino con una estructura de 395 paginas y 8 paginas como inserto para fotografias familiares, 117 capitulos
en X libros®.

Para este trabajo editorial con el autor y la intervencion de la obra, la pasante tuvo en cuenta los siguientes
aspectos:

ANEXO
DE
SOPORTE

Para esta actividad
no se cuenta con
soporte debido a
que la notificacion
de Comités se
realiz6 durante este
2020 mediante
llamado personal.

Anexo 1

Anexo 2 y sus
derivados

2 El concepto de “libro” empleado para describir la estructura de la obra, no debe acogerse como generalmente se asume, es decir un texto terminado en formato
fisico que se vaya a publicar. Para esta ocasidn el término se asume como apartados contemplados en una misma obra. Para este caso, por orden jerarquico los libros
son apartados que contienen los capitulos (véase Anexo 2l).



ACTIVIDAD

DESARRO-
LLADA

Se establecio el inicio
del proceso correccion
de estilo de la obra Y
todas esas cosas.

Revision, digitalizacion
y alojamiento de
contratos de obras a

ESTRATEGIAS DE EJECUCION APLICADAS POR EL
PRACTICANTE

e Consulta permanente de la opinion del autor y el aval de su parte frente a cada intervencion hecha a
profundidad en la obra.

e Se dio prelacion a la subjetividad del autor como creador de la obra literaria.

e Se busc6 mantener la voluntad del autor en conservar nombres reales y ficticios para los personajes
trabajados en la obra, y otros descriptores geograficos abordados en la obra.

e Se estuvo al pendiente de que los regionalismos y modismos propios de diferentes personajes de la
obra quedasen explicados durante el desarrollo de las escenas o en los momentos en que estos
(modismos, regionalismos) se presentasen por primera vez en el texto.

e Se manejo6 una secuencialidad en los archivos trabajados para las sesiones, pue ello permiti6 retomar
versiones anteriores para revisar aparatados eliminados y reintegrarlos o modificarlos en la version
final de la obra.

Una vez culminado el proceso de edicion e intervencion de la obra Y todas esas cosas, se procedio a concertar
con el Gerente de Ficcion (Juan David Correa) el proceso de correccion de estilo y un estimado de las fechas
para los siguientes procesos y la disposicién del texto para iniciar el proceso de diagramacion. Para la
correccion de estilo se proyecto inicialmente un tiempo de tres semanas y se tuvo oportunidad de contar con
los datos de dos correctoras de estilo brindados por el Gerente Editorial de Ficcion.

Para la seleccion del corrector de estilo que realizaria esta labor con la obra, la pasante reviso los perfiles
publicos en Internet de cada uno de ellos y se hizo contacto telefénico con la persona que segfiun datos
consultados reportaba un alto nivel de experiencia con obras literarias.

Una vez hecho el primer acercamiento con la correctora de estilo seleccionada, se explicaron las caracteristicas
de la obra y se hizo una entrega parcial del primer capitulo para la revision y verificacion por parte de la
correctora.

Teniendo en cuenta la extension de la obra y el aplazamiento de la misma por parte del Gerente Editorial de
Ficciéon y la Gerencia General Editorial para el Plan Editorial del afio 2021 debido a Ia situacion de
cuarentena obligatoria a nivel nacional; y junto a ello el que la correctora dio en conocimiento la presencia de
varios errores redaccionales, la repeticion de ideas y el interés de seguir acortando la obra, se concert6 con la
correctora de estilo y el Gerente Editorial de No Ficcidon extender el plazo para esta labor hasta la tercera
semana de junio de 2020.

Para esta labor se brindd apoyo por parte de la pasante desde el segundo semestre del 2019 (primer periodo
de la pasantia), y se mantuvo en los primeros meses del segundo periodo de pasantia (enero, febrero y parte
de marzo de 2020).

ANEXO
DE
SOPORTE

Anexo 3 y sus
derivados.

Anexo 4 y sus
derivados.



ACTIVIDAD

DESARRO -
LLADA

carpetas compartidas a
nivel institucional y
entrega a la oficina de
Derechos de Autor
(Juridica).

Alimentacion de la base
de datos de autores a
partir de nuevos
contratos de obras
firmadas en las
diferentes lineas
editoriales y apoyo en la
creacion del Directorio
para la consulta del
equipo editorial.

ESTRATEGIAS DE EJECUCION APLICADAS POR EL
PRACTICANTE

El objetivo de esta labor era proporcionar archivos digitales para luego alojarlos en una carpeta compartida en
OneDirive, a la que tienen acceso diferentes dependencias de la Editorial. En dicha carpeta se consignan los
archivos digitales de los contratos que ya han sido firmados por las diferentes partes que intervienen en el
mismo. Los contratos corresponden a obras de autores colombianos o internacionales, escandallos, contratos
de cesiones y otrosi de productos editoriales dispuestos en el plan editorial del presente afio.

Una vez digitalizados los contratos por parte de la pasante, se procedio a registrarlos en la carpeta OneDrive
donde se organizaban seglin el caso (contrato, otrosi o escandallo), estando las carpetas identificadas con el
nombre del autor.

Finalizado el escaneo de los contratos se remitieron en fisico a la oficina de Derechos de Autor.

A partir de un archivo Excel construido y alimentado en el OneDrive por la pasante desde el primer periodo
de la pasantia en el 2019, se consolido un directorio y datos de contacto de autores y proveedores con que
cuenta la Editorial.

La alimentacion de este archivo se realizoé de forma permanente a partir de la informacion consignada en los
diferentes contratos alojados en la carpeta de contratos dispuesta en el OneDrive, como también de las cuentas
de cobro remitidas por los proveedores. Una vez depurada la base de datos de autores y proveedores, se
comparti6é la misma con la Gerente Editorial (Mariana Marczuk) y la Coordinadora Editorial (Jackeline
Cardenas), siendo con esta ultima colaboradora del equipo editorial con quien se establecié la alternativa de
crear un directorio autores y proveedores con la posibilidad de consulta por todos los miembros del equipo
editorial, y que al mismo tiempo fuese administrado por una sola persona, quien seria la Gnica que tuviese
permisos de edicion.

Esta propuesta de crear el directorio de contactos permitiria tener informacion actualizada y en tiempo real
sobre los datos de autores y proveedores segun las necesidades de cada miembro del equipo editorial.

Para esta labor se iniciaron pruebas con apoyo de la Coordinadora Editorial para consolidar la misma a partir
del archivo OneDrive que fue creado por la pasante. Los diferentes momentos que se tuvo en la construccion
de este directorio de contactos fueron:

e Construccion de archivo Excel en OneDrive y alimentacion de este a partir de contratos de obras
literarias firmados y cuentas de cobro de proveedores.

e Adaptacion y ajuste del archivo Excel a formato CSV segtin los criterios y registros estandarizados
en la estructura de agenda que dispone Outlook.

e Realizacion de pruebas para la alimentacion de las carpetas dispuestas en el Outlook a partir de los
archivos CSV.

ANEXO
DE
SOPORTE

Anexo 5y sus
derivados.



ACTIVIDAD

DESARRO-
LLADA

Insercion de
correcciones al texto Un
escarabajo en bicicleta.
Historia y ciclismo en
Colombia: de Efrain
Forero a Egan Bernal

Depuracion de archivos
que inician proceso de
diagramacion de las
obras de Alejandro
Ambrad: La estrategia
del delfin y ;Cuanto vale
tu pescado?

ESTRATEGIAS DE EJECUCION APLICADAS POR EL
PRACTICANTE

e Ajustes y depuracion de la alimentacion de la base de contactos en el correo seleccionado de la
Coordinadora Editorial en Outlook.

e Revision de errores menores y depuracion de contactos replicados o asociados a varias carpetas.

e Entrega de la base de contactos (archivos base y finales) a la Coordinadora Editorial y Gerente
Editorial.

El apoyo de esta labor se realiz6 para el Gerente Editorial de No Ficcion (Luis Fernando Péez C.), consistiendo
en insertar correcciones en el archivo Word del libro que fueron remitidas tanto por el corrector de estilo como
por el autor sobre un archivo PDF diagramado del libro que present6 diversos problemas en esta fase editorial,
tales como la omision de la palabra “cita”, ocasionando que varias palabras a lo largo del texto quedasen
cortadas, entre otros errores.

Este libro cuenta con una estructura de 355 paginas, distribuidas en 16 capitulos y bibliografia (formato Word).

La primera fase de esta labor fue insertar las correcciones brindadas por el corrector de estilo, identificando
el tipo de marcaciones y anotaciones estandarizadas y trabajadas en el proceso de correccion.

Una segunda fase fue insertar las observaciones brindadas por el autor en el mismo archivo Word que se venia
trabajando en la primera fase de insercion de correcciones.

Para esta actividad la pasante tuvo en cuenta y aplico los conocimientos en la marcacion que se realiza para
los diferentes libros que entran a diagramacion, e igualmente las siglas y tipos de comentarios que los
correctores emplean para solicitar ajustes sobre archivos PDF de libros ya diagramados. También solicito al
Gerente Editorial aclaracion de otras marcaciones, lo cual permitié conocer otros estilos de simbologia o
abreviaturas que se encuentran directamente relacionadas a las que previamente conocia la pasante.

Apoyo brindado al Gerente Editorial de No Ficcidon (Luis Fernando Paez C.), el cual consistio en depurar y
limpiar el formato Word brindado por el autor de los dos textos que entraban a diagramacion, revisar errores
basicos de ortografia, estandarizar aspectos generales a lo largo del texto, revisar normas de citacion y unificar
la presentacion de citas, y a nivel general estandarizar la presentacion de texto para que los archivos entrasen
a proceso de diagramacion.

Para el desarrollo de esta labor, la pasante tuvo en cuenta:

e Normativa manejara por el Diccionario Panhispanico de Dudas, el Diccionario de la Lengua
Espaiiola y el Diccionario de Americanismos de la Real Academia Espaiiola.

e Sistema de citacion APA.

e Criterios de marcacion para obras literarias y textos que entran a proceso de diagramacion, como

ANEXO
DE
SOPORTE

Anexo 6y sus
derivados.

Anexo 7y sus
derivados.



ACTIVIDAD ESTRATEGIAS DE EJECUCION APLICADAS POR EL ANEXO

DESARRO - PRACTICANTE DE
LLADA SOPORTE

son: niveles de titulacion, identificacion de citas textuales, normalizacion del sistema de citacion y
ajuste de referencias.

e  Criterios basicos para la identificacion de didlogos en los dos textos.

Los anteriores aspectos fueron aplicados en los dos libros del mismo autor, Alejandro Ambrad. Primero se
trabajo con el libro La estrategia del delfin y, una vez entregado el mismo y conocer la retroalimentacion del
Gerente Editorial, se continuo con el segundo libro ;Cudnto vale tu pescado? Un aspecto adicional que se
trabajo para el segundo libro fue la neutralizacidén y reemplazo de palabras conjugadas en segunda y tercera
persona con estilo espafiol que el autor empled a lo largo del texto, como por ejemplo: vuestro, creeréis, estais,
disponiais, confesais, etc.

Revision de archivo Esta ultima labor asignada por el Gerente Editorial de No Ficcion (Luis Fernando Paez C.), consistio en hacer Anexo 8 y sus
diagramado del libro £/ = una revision del archivo diagramado PDF del libro E! dia que Dios entré al banco de Juan David Gomez = derivados.
dia que Dios entro al Gomez, con el fin de identificar errores orto tipograficos o de diagramacion para depurar el archivo que se

banco de Juan David dispone para reimpresion.

GQmez Q?mez para Para el desarrollo de esta labor, la pasante tuvo en cuenta:

reimpresion

e Normativa manejara por el Diccionario Panhispanico de Dudas, el Diccionario de la Lengua
Espariola y el Diccionario de Americanismos de la Real Academia Espaiola.

e Errores generados a partir de diagramacion como la formacion de calles o lineas continuas que
terminan en palabras separadas.

o Unificacion en la presentacion de puntos suspensivos dentro de las citaciones textuales realizadas a
lo largo del libro, entre otros aspectos generales.

Una de las lineas editoriales consideradas en el plan de trabajo para el segundo semestre de pasantia fue la Infantil y Juvenil, pero debido
a retrasos en procesos de diagramacion y otros aspectos, no fue factible apoyar esta linea de trabajo, por tanto, se incrementaron los

titulos en los que la pasante colabor6 para la linea de No Ficcion.



I11. Conclusiones

A partir del desarrollo de las pasantias que tuvo oportunidad de realizar la pasante durante 10 meses
(dos semestres 2019-2020) en el marco de la Maestria en Estudios Editoriales en la Editorial
Planeta Colombiana S.A., los aspectos que la estudiante destaca de esta experiencia son los

siguientes:

Comparativo entre Edicién Comercial y Edicion Académica

Teniendo en cuenta la oportunidad que tuvo la estudiante de realizar sus pasantias en el sector
editorial comercial y contar con una experiencia laboral en el sector editorial académico, pudo
establecer un comparativo entre estos sectores. Para la presentacion de este se consideraron como
criterios los principales actores de la cadena del libro y aquellos procesos que intervienen en la
produccion del producto final. Se destacan aspectos positivos y negativos en ambos sectores,
siendo identificados cada uno con vifietas P y N respectivamente.

Es de aclarar que este comparativo ha sido realizado a partir del conocimiento que se tuvo de la
estructura organizacional y los procesos manejados en Editorial Planeta, por tanto, varios de estos
aspectos pueden ser similares a otras casas editoriales a nivel comercial, pero no es prudente
generalizar los mismos, pues cada casa editorial cuenta con sus particularidades. En el caso del
sector académico, las diferencias en el entorno editorial de las universidades no llega a ser tan
marcado, debido que a nivel nacional se manejan lineamientos similares en el sector universitario
por los decretos y normativa legal que desde el Gobierno Nacional son establecidos para regir los
servicios educativos que prestan estas instituciones (publicas y privadas). Ello acarrea la existencia
de protocolos, normativas y lineamientos que establecen condiciones de manejo similares tanto
administrativamente como en las diferentes dependencias universitarias, dentro de las cuales se
encuentra la edicion universitaria.

Una segunda particularidad que debe aclararse antes de presentar el siguiente comparativo entre
sector editorial comercial y el sector editorial universitario, es que en este ultimo existe la
posibilidad de que se encuentren conformados Centros Editoriales propios de cada Facultad,
teniendo en cuenta que las universidades se dividen por facultades segin las areas del
conocimiento, y también exista una Editorial Universitaria Central que brinda servicios editoriales

para toda la universidad.



Sector Editorial Comercial Sector Editorial Académico

P. Brindar diversidad de productos editoriales que permitan abarcar P. Brindar productos editoriales (libros y articulos) que permitan

Objetivo del
sector

Autor

diferentes sectores y nichos de lectores que buscan literatura de
entretenimiento, informativa, de innovacion, de crecimiento personal,
entre otros productos relacionados a personajes de moda o situaciones
coyunturales.

P. Se venden productos de moda segun la situacion coyuntural que se
vivencie a nivel social y politico.

P. Los productos editoriales publicados estan orientados a recuperar la
inversion realizada en el proceso editorial. De las cifras reflejadas en la
venta de los libros se establece la acogida del autor, del producto y el
éxito de este.

P. Se da una construccion de autores y productos editoriales a partir de
personalidades publicas reconocidas o coyunturales por hechos del
momento y, ademas, que ya cuentan con un capital social y cultural
consolidado. Ello permite que, para la publicidad y venta del producto
editorial, se disponga previamente de un publico especifico
establecido (seguidores de celebridades en redes sociales, miembros
de organizaciones, simpatizantes, etc.).

P-N. Teniendo en cuenta la diversidad de lineas editoriales que maneja
una editorial comercial, se identifica una gran variedad de perfiles de
autores: de corte académico, literario, crecimiento personal, infantil,
juvenil, comics, reportaje, cronica, entre otros. Por tanto, no hay una
especificidad de libros trabajados, sino una diversidad de estos para
cualquier tipo de lector.

N. Para la creacion del producto editorial partiendo de una personalidad
publica reconocida, se hace necesario contar con autores fantasmas,
quienes crean el producto editorial seglin criterios y especificaciones
establecidas por el editor que direcciona el producto y el autor que ya
dispone de un capital social y simbolico establecido.

N. Poco se tiene en cuenta autores desconocidos que no cuenten con un
capital social y cultural previamente consolidado.

N. Varios autores cuentan con un solo titulo, pues sus productos
editoriales han sido publicados a partir de un evento, situaciéon
coyuntural o moda en un tiempo determinado, llegando a convertirse

enriquecer y dar soporte de ensefianza en las diferentes areas del
conocimiento abordadas por las universidades, al igual que difundir
conocimiento cientifico.

P. Se busca ofrecer productos editoriales para la comunidad académica

y cientifica a bajos costos o con acceso libre, pues el objetivo no es
recuperar inversion a partir de la venta del producto académico, sino
construir una comunidad académica e investigativa con instancias
nacionales e internacionales tanto académicas como investigativas.

P. Los productos académicos se orientan a un sector particular de

lectores, que cuenta con intereses académicos y cientificos, sean por
su formacion o campo investigativo. La ventaja de ello es que este
grupo de lectores estd en constante renovacion debido al ingreso de
estudiantes nuevos y el avance de los antiguos a semestres
avanzados dentro de sus programas curriculares.

P. Los autores que publican libros — articulos estan vinculados al

campo académico cientifico e investigativo. Ello permite que
cuenten con un grupo de colegas, estudiantes e investigadores que
se pueden proyectar como potenciales compradores para los
productos publicados en un sello editorial académico.

N. Los autores que son publicados en el sector académico deben estar
vinculados a la academia, a la universidad donde pertenezca el sello
editorial o en el campo de conocimiento e investigativo en que se
especialice una publicacion seriada, como es el caso de las revistas.

P. El autor — docente — investigador elabora su libro académico a
partir de necesidades académicas e investigativas identificadas. No
es factible que el producto editorial sea creado por el sello editorial
académico.

Los libros que se construyen por iniciativa de la editorial académica
son orientados a las conmemoraciones de fechas destacables dentro
del campo académico y segun los requerimientos de la universidad.

P. No hay discriminacion para publicar libros o articulos cientificos
de autores e investigadores reconocidos o de aquellos que
comienzan su trayectoria en la publicacion.

P. Es mas alto el porcentaje de que autores (investigadores —
docentes) cuenten con varios titulos publicados en el sello editorial
de la universidad a la que pertenecen. Para el caso de las
publicaciones seriadas (revistas cientificas), no hay restriccion de



Sector Editorial Comercial Sector Editorial Académico

Editor

en “Autores del momento”.

propuestas por cualquier autor que lo desee a partir de convocatorias
o concursos. Los gerentes editoriales son autonomos en decidir si
recepcionan o no obras de autores no recomendados.

P. El ejercicio editorial de los editores esta acreditado y respaldado por

la experiencia y los conocimientos adquiridos desde el aprendizaje
autonomo y los estudios realizados.

P. El editor comercial cuenta con la acumulacion de un capital social,

cultural y simbolico que es reconocido por los diferentes actores y
conocedores en el sector editorial.>

N. En los créditos editoriales de los libros que se publican no se hace

mencion del editor. Su labor se reconoce por los anteriores capitales
que va construyendo y consolidando a partir de los productos
editoriales que publica.

N. Se evidencia una alta competencia entre editores, lo cual parte de los

éxitos y fracasos obtenidos por los productos editoriales que hayan
direccionado.

Esta competitividad genera que no haya posibilidad de establecer
redes de colaboracion entre los editores de diferentes sellos o casas
editoriales, a excepcion de las alianzas para la compra de derechos
editoriales o el desarrollo de proyectos editoriales ambiciosos que
requieran una alta inversion econémica (casos excepcionales).

N. No se maneja un cronograma establecido para la recepcion de obras P.

N.

publicar en revistas de la misma universidad o externas.

Los autores académicos cuentan con fechas establecidas para
presentar sus productos editoriales fruto de investigaciones,
experiencias académicas o trabajos de campo entre otros. Estos
tiempos estan regidos por Comités de Facultad y Editoriales segun
las Unidades Basicas Académicas o convocatorias desde la
Direccion Editorial que brindan apoyo econdmico para la
publicacion de dichos productos académicos.

La figura de editores para el caso de las revistas cientificas recaen
en docentes de las unidades académicas basicas a las que pertenece
la revista.

Los editores no cuentan con una preparacion dentro del campo
editorial, pues el criterio de eleccion para asumir este cargo es que
sean docentes del Departamento, Centro Investigativo o Asociacion.
Por tanto, la experiencia que se adquiera en el sector editorial
académico parte del aprendizaje autébnomo y el intercambio de
experiencias con otros editores y equipos editoriales.

En el caso de las editoriales universitarias, los cargos directamente

P.

P.

P.

relacionados al sector editorial estan respaldados por la experiencia
y estudios adquiridos propios del campo de accion en particular o en
areas afines (Comunicacion Social, Literatura, Bibliotecologia, o
carreras afines a las unidades basicas de las diferentes Facultades
que maneje la universidad).

El editor académico cuenta con una acumulacién de capital
intelectual, simbolico y social dentro de la comunidad académica,
investigativa, en las redes de colaboracion institucional y en todo
entorno que esté relacionado al ambito de formacion e investigacion
universitaria.

El nombre del editor sea en libros o revistas es mencionado en los
créditos de las publicaciones, considerandose este un
reconocimiento fehaciente de su labor.

Los editores académicos manejan una competencia orientada al
reconocimiento alcanzado por la revista cientifica o el sello editorial
que se direccione. Dentro de esta competencia se dispone de redes
de colaboracion entre editores y sellos editoriales de diferentes

3 El orden de los capitales que acumula el editor se menciona segtin el orden de importancia que se identifico en los dos sectores editoriales comparados.



Sector Editorial Comercial Sector Editorial Académico

Contratos
Editoriales

Actores y

representantes legales de los sellos editoriales comerciales cuentan
con lineamientos especificos previamente establecidos, por tanto, los
cambios en ellos deben ser revisados, consultados y avalados en las
diferentes instancias legales y gerenciales.

N. Los derechos editoriales que le favorecen al sello editorial para

explotar la obra literaria se orientan a cubrir todas las diferentes
formas en que dicho producto editorial pueda ser explotado a tiempo
presente y futuro (libro fisico, digital, e-book, audiolibros,
adaptaciones, etc.), aun cuando algunas de estas alternativas de
comercializacion no sean trabajadas o contempladas dentro de los
diferentes departamentos que integran el sello editorial comercial.

. Los derechos de las obras que buscan ser traducidas acarrean un costo
comercial, por tanto, este tipo de productos editoriales solamente es
soportado por sellos editoriales que cuentan con un so6lido capital para
invertir en la compra de este tipo de derechos.

Correctores

P. Las editoriales comerciales cuentan con un amplio directorio de

correctores que apoyan la labor de correccion de acuerdo con las
diferentes lineas editoriales manejadas por el sello editorial.

universidades, lo que permite el establecimiento de convenios tanto
nacionales como internacionales para el desarrollo de un producto
editorial.

P. Los contratos editoriales que son firmados entre autores y P-N. Los contratos editoriales que son firmados entre los autores y el

sello editorial universitario no contempla porcentajes de regalias
segun la venta de los libros. El reconocimiento que obtiene el autor,
parte del capital simbolico, intelectual y cultural que este acumule a
partir de la difusion de la obra por los diferentes medios de
comunicacion en el contexto académico e investigativo.

P-N. La retribucion economica que recibe el autor de las obras (libros-
articulos) en el contexto universitario estan reguladas a partir del
Decreto 1279 de 2002. Dinero que se ve retribuido en el salario una
vez se cumplan con todos los criterios descritos en el decreto, segiin
el tipo de publicacion.

P. Los derechos editoriales que le favorecen al sello editorial
académico se limitan a la explotacion de la obra en dos soportes
(fisico — digital).

P. Los derechos de las obras que son traducidas, generalmente no
acarrean costos, pues se enmarcan en la intencionalidad de ensefianza
en un contexto académico, por tanto, los derechos de traduccion se
orientan a la obtencion de permisos de los autores y el sello editorial
académico que haya publicado la obra en el pais de donde procede la
misma.

Correctores
P. Las editoriales académicas cuentan con un directorio de correctores
que apoyan la labor de correccion de acuerdo con las lineas
académicas a las que pertenezca cada producto editorial.

servicios dentro N. Los tiempos proyectados para el proceso de correccion llegan a ser P. Los tiempos proyectados para el proceso de correccion parte de

del proceso
editorial
(correctores,
traductores,
disefiadores,
ilustradores)

ambiguos, ya que en la marcha de este se pueden presentar
eventualidades, sea por parte del corrector o debido a particularidades
de la obra, lo cual genera se extiendan los tiempos en esta fase.

P. Los servicios de correccion son tercerizados (externos) debido al alto

volumen de titulos que se contemplan dentro del plan editorial.

Traductores

calculos realizados a partir del numero de cuartillas promedio
trabajadas en la labor correctora (sea libro o articulo cientifico).
Estos tiempos proyectados buscan ser cumplidos a cabalidad, ya que
existe una hoja de ruta (cronograma de trabajo) previamente
establecida con fechas para cada producto editorial.

P. Los servicios de correccion son tercerizados (externos)
especialmente por la limitacion de espacios disponibles para los



P. En la labor de traduccion se contemplada el nivel de complejidad de

la obra y su autor, como también el pais de procedencia de esta, pues
de ello depende que sea requerido un proceso adicional de
neutralizacion de la obra original al contexto y territorio donde se vaya
a publicar su traduccion.
Este proceso de neutralizacion puede considerarse como un aspecto
negativo, ya que de alguna forma se estd alterando el sentido y
voluntad que el autor le ha brindado a su obra a partir del uso de
palabras y modismos particulares de la jerga manejada por €l o en el
contexto donde se desenvuelva. Igualmente, esta neutralizacion de
modismos y términos en las obras (sean traducidas o no), desencadena
que a futuro se esté limitando al lector de enriquecer su capital cultural
a partir de la lectura de obras de autores internacionales y que, a través
de su escritura de su literatura puedan conocer otras culturas.

P. Los servicios de traductores son tercerizados (externos) teniendo en
cuenta el alto costo que este tipo de producto editorial acarrea dentro
del escandallo del producto editorial, como también la frecuencia con
que son requeridos.

Ilustradores
P. Este servicio es frecuentemente empleado en las editoriales
comerciales segn las especificidades del producto editorial que se
desea sacar al mercado y del publico lector al cual val dirigido.
P. Los productos de ilustradores cuentan con una remuneracion
econdémica y el reconocimiento en los créditos de la obra.

Disefiadores

P. Este servicio esta contemplado de forma permanente dentro del equipo
editorial de empresas editoriales del sector comercial, pues se dispone
de un area de disefio con varios colaboradores que apoyan las labores
de este departamento.

P. Debido al alto volumen de titulos que se contemplan dentro de los
planes editoriales, el servicio de disefio y diagramacion también llega
a ser tercerizado segun la urgencia del trabajo, sea por fechas o eventos
de lanzamiento que socialmente marcan la intencionalidad de publicar
y comercializar el libro.

P. La diversidad de productos editoriales permite que el departamento de
disefio pueda innovar en el disefio y diagramacion de los libros,

Sector Editorial Comercial Sector Editorial Académico

equipos editoriales. Igualmente, esta caracteristica de contratacion
externa para este servicio se debe a que administrativamente no es
considerado como un requerimiento permanente.

Traductores

P. Los servicios de traduccion se limitan para el caso de las

publicaciones seriadas (revistas cientificas) a la revision y traduccion
de los metadatos de los articulos.
En el caso de libros, generalmente los productos traducidos ya son
presentados con esta fase de traduccion realizada por parte del
académico. Por tanto, el apoyo dado desde los equipos editoriales se
orienta a una revision de dicha labor de traduccion ya finalizada.

P. Los servicios de traduccion son tercerizados (externos)
especialmente por el poco volumen de trabajo que se presenta en este
sector editorial, pues especialmente este servicio se aplica para
publicaciones periodicas (revistas). Y sumado a ello, este servicio
administrativamente no es catalogado como un requerimiento
permanente.

Ilustradores

N. Este servicio no es frecuentemente utilizado, pues los productos
editoriales de corte académico buscan hacer uso de figuras o
imagenes elaboradas por los mismos autores e investigadores que
escribieron el libro-articulo.

P-N. En los productos editoriales donde se hace uso de ilustraciones,
estas son manejadas a partir del apoyo en reconocimiento (capital
cultural) que pueda adquirir el ilustrador al permitir hacer uso de su
obra en algun libro.

N. Son pocos los casos donde el uso de ilustradores u obras artisticas
acarrean un costo econoémico, aspecto que previamente debio haber
considerado el autor del libro para conseguir los recursos
econdmicos para pagar el uso de las imagenes.

Disefadores

P. Los sellos editoriales del sector académico cuentan con un equipo
de disefiadores de forma permanente. Esta area entra a apoyar el
disefio y diagramacion de los productos académicos, sean libros o
publicaciones periddicas.



Sector Editorial Comercial Sector Editorial Académico

Proceso de
produccion y
actores de
servicios
(impresores)

N.

respetando los lineamientos generales y basicos de cada sello o
coleccion.

La cantidad de sellos editoriales manejados por una empresa editorial
comercial, permite que se disponga de una variedad de disefios para
cada uno de los sellos, generado que la identidad de la empresa
editorial deba ser bien demarcada por el uso de un logo representativo.
En algunos casos este logo empresarial de la casa editorial comercial
no es incluido dentro del disefio de caratula de cada coleccion, lo cual
dificulta que, a simple vista de las caratulas, personas no vinculadas al
sector editorial puedan reconocer los diferentes sellos que llega a
manejar una editorial comercial.

P. No es frecuente que sea tercerizado el servicio de disefio o
diagramacion de libros — revistas. Los casos excepcionales se dan
segun particularidades propias del producto editorial y por convenios
establecidos para el desarrollo de este.

P-N. Los criterios de disefio establecidos para las diferentes

publicaciones parten de los lineamientos generales que previamente
se han implementado para cada una de las colecciones manejadas por
las editoriales académicas.
Las modificaciones que se puedan hacer al disefio de los libros son
muy limitadas, pues prevalece los lineamientos de cada coleccion,
los cuales brinda una uniformidad en la presentacion de los productos
editoriales, y por ende, una identificacion visual del sello editorial
universitario.

P. La diversidad del disefio de publicaciones es mas explotada en las
revistas cientificas, ya que cada una es autonoma de manejar su
imagen y diagramacion de acuerdo con los requerimientos del area y
los intereses visuales que se buscan explotar por parte de cada editor
en su revista.

P. Los servicios de impresion son tercerizados, para lo cual se disponen P. Los servicios de impresion en el sector editorial universitario se

P.

P.

de varios proveedores.

El proceso de impresion de los libros es supervisado por el
departamento de produccion del sello editorial comercial, el cual se
rige a partir de los lineamientos de produccion establecidos para cada
uno de los titulos a publicar seglin las especificaciones dadas para la
coleccion y por el editor y grupo de disefiadores.

Los archivos finales para el proceso de produccion masiva (tiraje) son
brindados directamente por el departamento de produccion
establecido al interior de la editorial, luego de que hayan sido
revisados los archivos diagramados por miembros del equipo de
disefio y avalados por el editor responsable de la obra.

El sistema de manejo de archivos se realiza con el apoyo de
plataformas en red dispuestas para todas las casas editoriales, a la cual
tiene acceso solamente los departamentos de disefio y produccion.

. La supervision de la impresion masiva de los libros recae en el

departamento de produccion, siendo este diferente al departamento
de disefio y al editor responsable de la obra. Por tanto, al no estar tan
involucrados estos dos tltimos actores mencionados en la fase final

pueden manejar desde dos modalidades: 1) tercerizados a
proveedores externos y 2) por departamentos o areas que manejan
esta actividad en particular (casos en que las universidades disponen
de una imprenta propia y el servicio se brinda para tirajes menores).

P. El proceso de impresion de los libros es supervisado por el disefiador
que apoyo la diagramacion y disefio del libro o revista y editor (sea
de las revistas cientificas o de los libros). Las especificaciones del
libro estan dadas por decisiones editoriales que se direccionan desde
el area de diseflo, segun especificaciones de las colecciones y
particularidades de las publicaciones periddicas.

P. Los archivos finales para el proceso de impresion masiva (tiraje) son
brindados directamente por el area de disefio de la editorial
académica.

P-N. El sistema de manejo de archivos se soporta por emails,
transferencia de archivos por plataformas de acceso libre
(WeTransfer) o entregas personales segiin los requerimientos del
producto y peso de los archivos.

P. La supervision de la impresion para aquellos productos editoriales



Sector Editorial Comercial Sector Editorial Académico

Almacenamiento
del producto

Publicidad

de produccion de las obras, genera que, en ocasiones se pasen por alto
errores visibles que podrian haberse subsanado si durante la revision
de la fase de impresion masiva se involucrase al disefiador o editor
que participd en el proyecto editorial, y no limitar esta supervision
solamente al departamento de produccion.
Un factor que influye en que el area de disefo y el editor responsable
de la obra no se vean involucrados en la supervision de la fase de
produccion masiva se debe al alto volumen de titulos que se publican
mensualmente (entre 25 y 30 titulos, entre obras de autores
nacionales, internacionales y cesiones).

. El tiraje de los titulos se establece segun decisiones del Comité
Editorial y proyecciones dadas a partir del escandallo y el
departamento de ventas.

P. Debido a la solidez econémica con que cuenta los sellos editoriales

comerciales, el almacenamiento de los libros estd dispuesto en
instalaciones de su propiedad.

N. El distanciamiento de las oficinas administrativas y editoriales de los

sellos comerciales en relacion con los espacios de almacenaje, dilatan
los tiempos de disposicion de las existencias en fisico para
distribucion tanto al interior de los equipos editoriales como para la
entrega de muestras a los autores.

P. La publicidad de los productos editoriales estd centralizada en un

departamento comercial.

N. La comunicacion poco fluida entre el departamento comercial y los

editores de los titulos que han sido publicados, genera que en ocasiones
se pierdan oportunidades de establecer campafias publicitarias que
impacten y brinden buenos resultados a la hora de impulsar las ventas
de los libros, pues se dispersan particularidades y caracteristicas de los

que cuenten con caracteristicas particulares es realizada por el
disefiador que estuvo involucrado en el disefio y diagramacion del
producto, lo cual facilita la identificacion y pronta enmienda de
errores identificados en esta fase de impresion masiva.

P-N. El tiraje de los libros se determina a partir de los lineamientos que

previamente ya fueron establecidos para las diferentes colecciones
manejadas por el sello editorial académico. Este tiraje puede variar
en el caso de publicaciones seriadas (revistas), pero generalmente es
limitado, pues no llega a superar los 1.000 ejemplares para los libros
y 300 ejemplares para las revistas.
Frente al tiraje de las revistas, se ha comenzado a reducir este de
forma paulatina, considerando que los canales de promociéon y
difusion de los contenidos de estas publicaciones se manejan en
mayor proporcion por medios digitales. En su defecto, el tiraje se ha
comenzado a limitar solamente para un determinado nimero de
ejemplares para cumplir con la distribucion institucional.

P. El almacenamiento de los productos editoriales esta dado dentro de
las instalaciones de la universidad a la que pertenece la editorial
universitaria.

N. Los espacios de bodega llegan a ser reducidos y poco 6ptimos para
la cantidad de titulos que publican las diferentes unidades
académicas.

P. El distanciamiento entre la bodega y los Centros Editoriales de las
Facultades es reducido, facilitando esto el acceso y disposicion de
ejemplares para su distribucion institucional y muestras a los autores.

N. Para el caso de productos editoriales desarrollados desde la editorial
universitaria central, el acceso a ejemplares segun las necesidades del
momento (eventos, docentes invitados, etc.), no llega a ser tan facil
debido a los procesos administrativos que implica el solicitar dichos
ejemplares.

P. La difusion de los contenidos recae en la editorial académica, que
cuenta con profesionales que apoyan esta labor.

P. El autor académico se ve altamente involucrado en la promocion y
difusion de los libros o articulos, pues de ese actor se parte el conocer
varios espacios donde puedan ser promocionados los productos
editoriales.

P. Los espacios para promocionar y difundir los productos editoriales



Sector Editorial Comercial Sector Editorial Académico

Canales de
distribucion y
venta

titulos que solamente han llegado a ser conocidas por el editor durante
el proceso editorial. Sumado a ello, el departamento comercial
desconoce o no tiene en cuenta el capital social que previamente han
consolidado los autores, siendo este un factor que desde el inicio el
editor lo ha considerado para producir la obra literaria o producto
editorial, pues tiene claridad que ese capital social del autor se convierte
en un nicho especifico de lectores disponible y dispuesto a recepcionar
positivamente los titulos que se publiquen (por ejemplo, para aquellos
casos donde los productos editoriales se crean a partir de personalidades
reconocidas socialmente).

P. Los espacios para publicitar los libros son gestionados en la mayoria
de los casos por los editores y el departamento comercial.

P. Los autores igualmente participan de la publicidad de sus libros dentro
de sus redes sociales, conocidos y colegas. Siendo esta una estrategia
de difusion que se viene implementando por parte de los editores del
sector comercial.

P. La venta de los productos editoriales en el sector comercial estad dada
como tradicionalmente se conoce en este sector, es decir, mediante el
apoyo de librerias (ventas en puntos fisicos y por internet), ferias del
libro regionales-nacionales-internacionales y grandes superficies.

N. Las editoriales comerciales no cuentan con un punto de venta propio.
Al respecto, algunos factores que intervienen son la necesidad de
disponer de personal que atienda dicho punto de venta, como el espacio
requerido para su ubicacion.

N-P. Teniendo en cuenta que las editoriales comerciales cuentan con un
espacio de almacenamiento y bodegaje propio, esta oportunidad, podria
ser mejor explotada si se dispusiera de un punto de venta propio de la
editorial que le permitiera comercializar sus titulos, y asi determinar
rapidamente: a) el éxito y acogida que pueden llegar a tener los libros
publicados, b) los titulos que requieren mayor movilidad publicitaria o
rotacion para impulsar las ventas, y ¢) se reducirian el porcentaje (40%
en promedio) que queda en manos de los distribuidores externos, y por
ende, aumentarian las ganancias que le quedarian a la editorial y
posiblemente los porcentajes de regalias que se podrian negociar con
los autores.

N. No existe posibilidad de establecer alianzas entre diferentes
editoriales comerciales que permitan contemplar el establecimiento de
espacios para la difusion y venta de libros de ambas editoriales, esto

académicos son gestionados tanto por los Centros Editoriales, la
editorial universitaria central y los autores de los libros o revistas.

P. La difusién y promocion de los productos editoriales académicos no
se limita exclusivamente a un formato fisico, pues para ello se
contemplan los diferentes sistemas de indexacion y alojamiento de
contenidos académicos en diferentes plataformas, tanto nacionales
como internacionales.

P. Las unidades basicas a las que se encuentran adscritos los autores
(docentes) de los productos editoriales, también son un apoyo para
la promocion de los productos editoriales académicos.

P. Los canales por los cuales se da la venta de los productos editoriales
en el sector académico son los distribuidores especializados en este
tipo de productos editoriales (puntos fisicos de venta e Internet), en
ferias del libro académico regionales y nacionales, y en algunos casos
a nivel internacional.

P. Las editoriales académicas cuentan con varios puntos de venta de

sus productos al interior de la universidad (segin la extension del
campo universitario), o con al menos un punto de venta propio. Esto
permite conocer de primera mano datos importantes como son: a) los
titulos de mayor acogida, b) la rotacion que se necesita realizar a
aquellos libros de poca acogida y c) la oportunidad de obtener
ingresos directos por venta de libros y revistas para subsanar algunos
gastos propios de la edicion universitaria.
Aunque se aclara que la venta de libros en el sector académico no es
el principal objetivo, sino la creacion de espacios de discusion y
construccion de redes de apoyo e investigativas a nivel nacional e
internacional, aspectos que a futuro le permiten tener otros beneficios
a las unidades basicas académicas y facultades, como por ejemplo
mejores posibilidades de obtener buenos resultados en los procesos
de acreditacion de calidad de los programas académicos, el
establecimiento de apoyos e intercambios internacionales, entre
otros.



Sector Editorial Comercial Sector Editorial Académico

Producto final

claramente es limitado por la competencia que se vivencia en este sector
editorial.

N. El producto final central es un libro en soporte fisico, y aun cuando

en el caso de Editorial Planeta se maneje igualmente un soporte digital
(e-book), a este ultimo producto editorial no se le brinda la misma
importancia como al libro fisico. Ello genera que se desperdicie y
minimice las oportunidades que brinda el soporte digital, aun cuando
este es contemplado dentro del contrato editorial. En consecuencia, la
difusion publicitaria, su valor e interés por el formato y los potenciales
lectores y consumidores del formato digital de cualquier titulo literario
se ven relegados y poco optimizados a la hora de promocionar, difundir
y vender el libro.

N-P. Este aspecto debe ser tenido en cuenta y revaluado, especialmente

en la actual situacion de crisis que se ha presentado en diferentes
sectores econdémicos a nivel nacional e internacional como
consecuencia de la cuarentena obligatoria decretada en diferentes
paises para contrarrestar las consecuencias de la pandemia del Covid-
19.

El sector editorial es uno de aquellos que se ha visto seriamente

afectado, pues no se ha dado una rotaciéon permanente para la venta de
libros en fisico por los diferentes canales de distribucion. En el caso de
Editorial Planeta, al contar con el e-book como un producto editorial de
sus diferentes titulos, este deberia ser considerado como una alternativa
para movilizar y comercializar los titulos disponibles en su catalogo, y
manejarlo en igualdad de importancia desde el inicio junto con el libro
en fisico. De esta forma se contrarrestarian en cierto modo, las actuales
consecuencias de no rotar ejemplares en fisico de los diferentes titulos,
y también se explorarian nuevos mecanismos y alternativas de venta
como son las plataformas por Internet.

P. Se da oportunidad de crear alianzas entre editoriales universitarias
que permitan establecer espacios y tiempos reciprocos para
promocionar y vender los productos editoriales a las diferentes
comunidades académicas tanto a nivel regional, como nacional e
internacional.

P. El producto final del sector editorial académico esta dado tanto en

soporte fisico (libro o revista) como digital (e-book o archivos PDF).
En este caso, al brindarse importancia en igualdad de condiciones para
ambos soportes (fisico y digital) desde que se inicia un proyecto
editorial, permite que la difusién de producto no solamente se limite
aun sector de lectores y compradores interesados en el formato fisico,
sino que, al contar con un soporte digital de los productos editoriales,
se ampliar el espectro de lectores y compradores, atin en momentos
de crisis.
Igualmente, el soporte digital de los productos editoriales
universitarios no presenta limite de acceso para su compra, venta y
consulta, puesto que este formato como su nombre lo expone,
directamente se comercializa en la web, espacio donde no existen las
fronteras fisicas entre paises.

P. En el caso de las publicaciones seriadas (revistas) prevalece el

soporte digital (archivos PDF, HTML, XML), pues en la mayoria de
estas para la difusion de sus contenidos se rige bajo una politica de
libre acceso y descarga, lo que hace que el soporte digital brinda una
mayor funcionalidad en estos casos.
Por ende, queda relegado el soporte fisico para distribucion
institucional, pero no se ve limitada la difusion de los contenidos de
una revista académica por la venta de ejemplares, sino que esta va
mas alla con apoyo del alojamiento de sus contenidos en repositorios,
bases de indexacion, indices bibliograficos y diferentes plataformas
en Internet que trascienden las barreras y fronteras entre universidades
y paises.



Otros aspectos concluyentes

La obtencion de nuevos autores y potenciales escritores para posibles productos editoriales
que proyecten una gran acogida dentro del publico lector, no se limita a la recepcion de
manuscritos inéditos (que son evaluados de acuerdo con el interés de un género literario en
particular). El rastreo que los editores y gerentes editoriales realizan en redes sociales e Internet
son alternativas que ponen en practica para capturar potenciales figuras que cuentan con un
reconocimiento, un capital social y cultural consolidado o que se encuentra en un acelerado
proceso de capitalizacién. Y es a partir de las temdticas trabajadas por estas figuras

reconocidas, que se busca construir un producto editorial. De ello se desencadena que:

1) Se identifica un alto nimero de autores con un unico titulo, producto editorial que es
publicado a partir de la moda (acogida y reconocimiento social), generando que estas

personalidades se conviertan en “autores del momento™.

2) Se hace uso de autores fantasmas (ghostwriters) para redactar el libro que serd publicado

bajo la autoria de la figura reconocida socialmente.

3) Es limitada la recepcion de obras escritas por autores desconocidos o que no cuenten con

un capital social y cultural establecido.

4) No se contempla dentro de las estrategias y alternativas para conseguir potenciales
autores, el convocar o recepcionar obras de forma abierta o bajo convocatorias o concurso
(exceptuando en concurso de Plan Lector). Esta es una decision que cada gerente editorial

puede tomar autdbnomamente para aplicar o no dentro de su plan de trabajo.

Las tres lineas editoriales que maneja Editorial Planeta cuentan con un equipo de trabajo
conformado por gerentes editoriales y de 2 a 3 editores responsables cada uno de una linea
editorial (crecimiento personal, actualidad, comic, empresarial, infantil, juvenil, etc.). Esto
devela que el alto volumen de titulos que se publican mensualmente les acarrea a los editores
una carga laboral desbordante. Y en consecuencia, los editores no considerar establecer
alternativas con las que busquen autores desconocidos que cuenten con una pluma ya

establecida y caracterizada en sus escritos, los cuales lleguen a ser presentados y



promocionados como autores nuevos que a futuro puedan convertirse en referentes de la

literatura nacional.

El alto numero de titulos que se publican mensualmente en una editorial comercial posibilita
amortiguar los atrasos o salidas de titulos que se puedan presentar por diferentes situaciones,
y en consecuencia no se ve debilitado el listado de novedades y oferta editorial que se pretende

brindar al publico lector en las diferentes lineas literarias trabajadas.

Dentro de las labores de la edicién de un texto (composicion de contenidos, correccion de
estilo, diagramacion) se identifico la ausencia de un manual de estilo béasico general o para
cada linea editorial, lo cual desencadena:

1) Se presenta una diversidad de estilos en realizar anotaciones, observaciones y ajustes que
son entregados en el archivo PDF al equipo de diagramadores y disefiadores, lo cual
desencadena en malas interpretaciones de las anotaciones por parte de los disefiadores y
el desarrollo de ajustes no acordes a las observaciones.

2) No se presenta una uniformidad de criterios basicos de edicion en los textos dentro de una
misma linea editorial.

3) La edicion de obras literarias pasa a ser una labor subjetiva, conllevando a que pueda
llegar una misma obra literaria a ser intervenida mas de una vez.

4) La aclaracion de dudas frente a la intervencion de una obra depende de la presencia o
ausencia de los editores (para el caso de la pasante o personal nuevo vinculado a la

editorial).

A partir de la situacion de cuarentena decretada a nivel nacional por la pandemia mundial del
Covid-19 que se presentd desde marzo de 2020, se identifico que el equipo de gerentes
editoriales y las directivas de la Editorial Planeta tomaron como alternativas para subsanar las
bajas ventas de libros en fisico, limitar la publicacién de nuevos titulos y el aplazamiento de
obras proyectadas para fechas especificas relacionadas con eventos sociales o lanzamientos.

Ello permitié vislumbrar que, aunque dentro de los contratos editoriales se contempla el e-
book como un producto editorial que hace parte de las alternativas de edicion de la obra, no se

le brinda la importancia que tiene, asi como se la dan al soporte en fisico. Pues siendo



departamentos diferentes los que manejan cada soporte publicado del libro (fisico-digital)
dentro de la misma editorial, no se contemplan como productos en igualdad de condiciones
para promocionar en este momento de cuarentena. Ello refleja que se estd desaprovechando
un alto potencial que brinda el e-book actualmente, pues los lectores, compradores de libros y
publico en general, por la actual situacion de cuarentena obligatoria han visto en la Internet
una alternativa para resolver dificultades en la adquisicidon de productos y servicios. Y siendo
el libro digital un producto de directa comercializacion en linea, es de considerar este como
una alternativa a explotar actualmente para lanzar aquellos titulos que pueden estar siendo
esperados por el publico de lectores que ha visto alterado y, por ende, ha tenido que adaptar su
nuevo estilo de vida y trabajo dentro de un mismo contexto y espacio fisico, como también

ajustar el manejo de su tiempo productivo, libre y de ocio.

Aportes realizados al Equipo Editorial

El alto volumen de titulos en cesién® que publica mensualmente Editorial Planeta
(aproximadamente 15 a 20 titulos mensuales) genera una alta demanda en el manejo de
archivos, requerimientos y procesos paralelos que se realizan para cada uno estos.

Frente a ello se identificé la necesidad de contar con un registro detallado que permitiese llevar
un control y seguimiento de las diferentes actividades necesarias e indispensables para cada
titulo en cesion solicitado desde las diferentes lineas editoriales. Por tanto, a partir de un
archivo compartido por uno de los gerentes editoriales, la pasante enriquecié este archivo,
alimentandolo con informacion que directamente se relacionaba a cada uno de los procesos
llevados a cabo con los titulos en cesion.

Este archivo fue compartido via OneDrive con todos los editores y gerentes editoriales, con el
fin de disponer de un registro (base) de libre consulta y que fuese alimentado diariamente para
conocer en tiempo real el estado actual de cada uno de los titulos en cesion solicitados por los
diferentes editores.

Este registro se presenté como una herramienta de trabajo y fue entregado a la Coordinacion

de Realizacion durante el proceso de induccion, posibilitando que a partir de su

4 Los titulos en cesion son aquellos libros que han sido publicados en otras casas de Editorial Planeta a nivel hispano
0 en la casa central de Espafia y que por el sistema CMS (conectado a cada una de las casas editoriales registradas en
Latinoamérica y en Espafia) se tramita el permiso para publicar la obra en el territorio colombiano.



implementacion y uso permanente todos los miembros del equipo editorial (editores y gerente
de disefio) dispongan de un control y trazabilidad de las fases en las que se encuentra cada

titulo en cesion y conocer observaciones puntuales para casos particulares.

e E] alto niimero de titulos publicados por la Editorial Planeta genera la existencia de un vasto
cumulo de datos de contacto de autores y proveedores en las diferentes lineas editoriales
trabajadas. El acceso a dicha informacion de contacto sea para aclarar pendientes o cuentas de
cobro de servicios prestados por proveedores, como el envio de ejemplares a los autores luego
de la publicacion de los libros, generalmente estaba sujeta a la disponibilidad del editor que
trabajo en las obras literarias. Por tanto, el manejo sectorizado de esta informacion de contacto
sea con autores o proveedores, generaba una dependencia de informacion directamente con los
editores.

Motivo por el cual desde el primer periodo de la pasantia (segundo semestre del 2019), desde
la gerencia editorial se establecié como labor de la pasante la consolidacion de datos de autores
y proveedores.

Esta actividad que fue realizada de forma permanente por parte de la pasante a partir de
diferentes fuentes, permitié que para el segundo periodo (primer semestre de 2020) se
consolidara una base de datos “Directorio” de libre consulta para todos los miembros del
equipo editorial y las coordinaciones de Realizacion y Editorial, facilitando el acceso a
informacion de contacto para autores y proveedores, y agilizando con ello consultas para
aclarar cuentas de cobro (en el caso de proveedores), o el envio de muestras a autores.
Igualmente, este directorio permite que los editores, independiente de su linea editorial, puedan
tener acceso a consultar y contactar cualquier proveedor que hacen parte del grupo de

profesionales que apoyan servicios dentro del proceso editorial a nivel externo.

A partir de estos dos aportes descritos anteriormente, se logré identificar la importancia que acarrea
el contar con un manejo sistematizado de la informacion y la construccion de bases de datos y de
consulta que estén disponibles para todo el equipo de trabajo editorial. Este tipo de herramientas
facilitar la gestion de procesos y efectividad para acortar tiempos en la ejecucion de actividades
que antes dependian de la disponibilidad de informacion que facilitaba el editor, figura que se
centralizaba y se convertia en el contacto directo con autores o proveedores de los proyectos

editoriales liderados por cada uno.
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